零星工程维修服务项目需求方案
1、 项目名称及预算金额：江苏开放大学零星工程维修服务
2、 项目概况: 江苏开放大学10万元（不含）以下的应急及零星维修工程。
3、 资格条件：
1、参加本次采购活动的投标人须符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条之规定（详见招标文件“第五部分 投标文件格式 ——四、资格证明文件”）。
2、采购人根据采购项目的特殊要求规定的特定条件：
（1））投标企业须具有建筑、装饰或市政承包贰级（含）以上企业资质。
（2）拟派项目负责人必须具有注册建造师（建筑工程或市政公用工程）二级(含)以上证书。
四、工程内容：
10万元（不含）以下的应急及零星工程，主要为房屋土建及水电零星维修、道路出新、校园环境美化等。维修所需的材料、人工、机械按时、按实结算，并由审计单位审核确定。
五、计划工期：
2025年8月13日至2027年8月12日。合同一年一签，服务期第一年期满后，经考核等级为优秀，可以续签第二年合同，否则服务终止，合同不续签。
六、其他要求：
（一）工期及质量要求
1.工程项目需求反应时间 按照校方要求。
2.工程质量要求按照国家质量验收标准，综合评定指标达到国家质量验收 合格 标准。若质量验收评定不能达到合格，所造成的一切损失由施工单位承担。
3.本工程由投标人自购的设备和材料，所用材料必须符合国家质量验收标准，其规格、技术指标、质量等级详见施工图及工程量清单，同时必须满足相应技术规范或技术标准的要求。如因承包人原因造成的材料复检的费用由承包人承担，由发包人指定检测单位。
4.投标人必须按照投标时提供的主要材料品牌及规格施工，如进场材料与投标时不符，招标人可另行采购，中标人承担相应的材料及采购费用。
5.工程中所用材料必须符合国家质量验收标准。
6.项目实施完成验收时，施工方须按校方要求进行细节处理及保洁等工作，达到验收要求后校方组织正式验收。
（二）相关管理要求
1.工程质量保修
各类零星工程按照《房屋建筑工程质量保修办法》进行保修，保修期自交付使用之日起计算。按国家规定的工程保修范围、维修期限在保修期内无条件维修。
2.结算要求
零星维修工程原则上每两月结算一次。施工单位应在次单月结束前将结算资料提交至后勤管理处审核，长期拖延（指半年以上，含半年）的工程结算，后勤管理处有权不再审核该工程结算。
3.管理要求
零星工程维修服务单位需遵守学校相关规章制度及管理办法。 
4.施工单位必须无条件配合校方使用线上报修系统，并以系统内单据为结算依据，如无清晰、相匹配的完工图片，视为未完工，校方有权不结算。
[bookmark: _GoBack]5.本次中标常驻维修单位与甲方签订合同时需提交10万元履约保证金，在服务期内，中标单位必须服从甲方安排，无论工程大小，中标单位都必须按时保质保量完成，不得无故推脱不接受任务，否则，甲方有权没收10万元履约保证金，同时终止合同。
（三）报价要求
投标报价应包括 常用材料报价单、管理费折扣率、利润折扣率三部分。
（1）管理费折扣率、利润折扣率自行报价。
（2）常用材料参考品牌及报价单
	序号
	材料名称
	参考品牌 或 同等档次
	单位
	数量
	投标单价

	1
	乳胶漆
	多乐士五合一净味、立邦金装净味、紫荆花净味竹炭防潮
	升
	20
	

	2
	石膏板
	龙牌、可耐福、拉法基
	平方米
	1
	

	3
	人造板材及饰面人造木板（E0级）
	兔宝宝、莫干山、百源
	平方米
	1
	

	4
	强电电线2.5mm2
	江南、远东、上上
	米
	200
	

	5
	网线
	兆龙、森普特、起帆
	米
	100
	

	6
	铺抛光砖（水泥砂浆底，600*600砖）
	新中源、东鹏、优等品
	平方米
	5
	

	7
	墙砖
	马可波罗、诺贝尔、蒙娜丽莎
	平方米
	1
	

	8
	防水涂料
	东方雨虹、德高、西卡、宏源
	千克
	30
	

	9
	开关面板
	鸿雁、欧普、雷士
	件
	1
	

	
	总价
	


注：报价时需填写本施工单位选用的具体品牌，中标单位施工过程中未经校方同意不得更换品牌。投标人本工程采用品牌必须参考《主要材料品牌一览表》中的推荐品牌及相应质量要求报价，并清晰列出本工程项目中“投标人采用品牌”；如采用其他品牌时，应提供充分依据，证明采用的材料质量高于或相当于推荐品牌产品，否则其投标文件将被拒绝。
（4）技术要求：
投标人提供服务承诺 、施工人员配备方案、施工方案等。承诺及时响应项目需求，进行工程维修，服务承诺完整可行。施工人员工种齐全、配置合理，施工方案科学完整，具有实际可操作性。
（5）付款方式：
施工单位完成工程结算后报送校方审核，经审计并根据核减率扣除相应审计费用后一次性付清工程结算价款。
1、 评分标准：
1、本项目采用资格后审。
经过资格审查，应有三家（含）以上合格投标人。
2、评标工作小组在对投标人所投产品的配置、品牌、技术功能、报价与售后服务以及公司业绩、信用等进行综合评分，得分最高者中标。对未中标人，将不作任何解释，标书不退回。
3、本次招标采用综合评分法，采用百分制打分，小数点后保留两位。根据投标人总得分从高到低排序，确定3名中标候选人，第1名为中标单位。


4评分规则：
	评分项
	评分因素
	评分标准

	价格部分（30分）
	管理费折扣率（10分）
	管理费折扣率为分部分项工程中管理费项标准计费费率基础上的折扣率
采用低价优先法计算，即满足投标文件材料要求且投标价格最低的投标报价（折扣率）为基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价/投标报价)×10（小数点保留两位）。

	
	利润折扣率（10分）
	利润折扣率为分部分项工程中利润项标准计费费率基础上的折扣率
采用低价优先法计算，即满足投标文件材料要求且投标价格最低的投标报价（折扣率）为基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价/投标报价)×10（小数点保留两位）。

	
	材料单价评审（10分）
	采用低价优先法计算，即满足投标文件材料要求且投标价格最低的投标报价（单价）为基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价（单价）得分=(评标基准价/投标报价)×该单项评审分值，各单项得分累加后进行评审（小数点保留两位）。
单项评审分值如下：乳胶漆：2分、石膏板：1分、人造板材及饰面人造木板（E0级）：1分、强电电线：1分、网线：1分、铺抛光砖：1分、墙砖：1分、防水涂料：1分、开关面板：1分。

	技术部分（60分）
	服务承诺（15分）
	根据投标文件中的服务承诺打分。投标人承诺能够及时响应项目需求，提供工程维修服务，保障措施完善得15分；服务承诺较为完善、响应时间较及时得10分；提供服务承诺，服务响应时间一般得5分；其余不得分。

	
	人员配备（20分）
	评委根据投标人拟配备的项目组人员进行评分，包括各校区、各工种施工人员配备是否合理（含是否具有上岗证、工种数量配置等）：
（1）拟派项目负责人具有相关专业本科及以上学历且具备中级及以上职称的得5分；
（2）根据项目组成员（含质量员、安全员、施工人员等）种类和工种数量进行综合打分。施工人员工种齐全、经验丰富、项目组成员配备合理得15分；施工人员工种较齐全、经验较丰富、项目组成员配置较合理得10分；项目组成员配备能够基本满足项目需求得5分；其余不得分。
（提供项目组人员有效身份证、职称证书和2025年1月-2025年6月中至少一个月的在本单位交纳社保证明复印件，专业以职称证书或学历证书为准，未提供或提供不全的不得分）。

	
	施工方案及措施（25分）
	根据项目施工方案（包括现场组织管理、质量保证措施、技术工艺、施工安全、文明施工措施及临时突发任务应急措施等方面）进行评分。施工方案全面科学、具有合理性与实际可操作性的得20分；施工方案较为全面科学、具有一定的合理性与实际可操作性的得10分；施工方案较为完整、具有的科学性、合理性与实际可操作性一般的得5分；其余不得分。

	
	
	根据供应商针对本项目实施的重点、难点和解决方案，对照有关规范及自身经验提出建设性建议和意见进行评分。方案全面、合理，所提出的建议和意见有建设性作用的得5分；方案基本全面、合理，所提出的建议和意见有一定建设性作用的得3分；方案简略，缺乏建设性建议和意见的得1分。未提供不得分。

	商务部分（10分）
	业绩
（6分）
	自2022年1月1日（含）以来（以合同签订日期为准），供应商具有类似工程维修项目业绩的，每提供一份业绩证明材料得3分，最多得6分。
注：（1）需要提供合同复印件及竣工验收证明等相关证明材料并加盖供应商公章，合同复印件至少包括合同的甲乙双方、采购内容、双方签章及生效时间，并对真实性负责，合同原件备查，提供材料不齐全不予认可；
（2）提供案例联系人、电话以供查验；
（3）未按要求提供或提供信息不全的业绩，不得分。

	
	客户服务满意度
（4分）
	根据客户服务满意度进行评分，提供自2022年1月1日（含）以来（以客户满意度表签订日期为准）合作单位的客户满意度等相关证明材料并加盖客户公章，提供一份得2分，最多得4分。不提供不得分。




